
Dine reaktioner på medarbejdernes spørgsmål 

Hvilken kvittering kender du og hvad er forskellen på de gode og de dårlige? 

	 Det er et rigtig godt spørgsmål. Tak for det! 

	 En fin og skarpsindig kommentar. 

	 Er du dum eller bare ualmindelig fræk? 

	 God observation! Den kan vi alle bruge. 

	 En elegant formulering, tak! 

	 For syv sytten. Prøver du at være smart, når du trækker den op af hatten igen? 

	 Tak for det fine spørgsmål. 

	 Et rigtig godt spørgsmål, som desværre ligger udenfor denne sag. 

 
Hvad er en god kvittering ifølge dig? 

Hvilke kvitteringer vil du bruge? 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

Praksis 4: VILJEN TIL AT YDE
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